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Unser übergeordnetes Ziel
Wir tragen dazu bei, dass sich Alle 
in unserem Zuständigkeitsbereich
sicher fühlen. 
Damit leisten wir einen Anteil zur 
Lebensqualität.



Unsere Leitgedanken
• Wir setzen uns in unserem Einsatzgebiet für Ruhe, 

Ordnung und Sicherheit ein.
• Recht und Gesetz bestimmen unser Handeln.
• Wir erhöhen die Sicherheit durch eine hohe Präsenz 

und sind schnell vor Ort.
• Wir stellen das Gleichbehandlungsgebot sicher.



Unsere Werte
• Verhältnismässiges Handeln steht im Mittelpunkt 

unserer Tätigkeit.
• Wir respektieren die Würde des Menschen.
• Durch unsere Fach- und Sozialkompetenz schaffen 

wir Vertrauen.



Unser Qualitätsverständnis
• Wir fokussieren uns auf eine bestmögliche Lösung 

unseres Auftrags.
• Wir gewährleisten eine schnelle Intervention.
• Wir nutzen aktiv unsere Vernetzung zu Partnerorga-

nisationen. 
• Wir bilden uns regelmässig weiter.
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• Wir fokussieren auf eine bestmögliche Lösung unse-

res Auftrages
• Wir gewährleisten eine schnelle Intervention
• Wir nutzen aktiv unsere Vernetzung zu Partnerorga-

nisationen
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Unsere Kommunikation
• Wir leben eine aktive Feedbackkultur.
• Wir kommunizieren respektvoll und akzeptieren an-

dere Meinungen.
• Wir teilen Wissen und Informationen.



Unsere interne Zusam-
menarbeit
• Wir stellen unsere individuellen Kompetenzen zur 

Verfügung.
• Wir arbeiten als Team, vertrauen einander, unterstüt-

zen und motivieren uns gegenseitig.



Unsere Zusammenarbeit 
gegen Aussen
• Wir unterstützen die Blaulichtorganisationen kollegial, un-

kompliziert und kooperativ.
• Wir achten auf einen zweckmässigen Informationsaus-

tausch mit den Blaulichtorganisationen.
• Wir unterstützen die Verwaltung und externe Partneror-

ganisationen im Rahmen unserer gesetzlichen Möglich-
keiten.

• Wir pflegen einen aktiven Austausch mit der Verwaltung.
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